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Ulasim, modern toplumun buyuk bir
basarisidir ve yol glivenligi ihtiyaci da
ulasimla birlikte dogmustur. Trafik
hacmindeki artisla birlikte artan trafik
kazalari ve 6lumleri yol glvenligini
daha da énemli hale getirmistir.

Yol glivenligi tim paydaslarin bir
sorumlulugu ve dinya ¢apinda éncl
bir otomotiv devi olarak Bosch’un bir
onceligidir. Var olan ve gelecekteki
tasit teknolojileri, yollarin daha
glvenli olmasinda ve tasit
kullanicilarina optimum koruma
saglamada onemli bir rol
oynamaktadir. Bosch, kazasiz bir
sUrls vizyonuna ulasmak igin
yatirimlarinin buyutk bir kismini
araclari daha guvenli yapacak
sistemlerin arastirmave
gelistirmesine harcamaktadir.

Sonyillarda, kazalarin dnlenmesine
yarar saglayan carpisma onleyici
teknolojilere blylk dnem
verilmektedir. 1978 yilinda Bosch
tarafindan piyasaya surulen aktif
glvenlik sistemi ABS (Antiblokaj Fren
Sistemi), yeni araglaricin nerdeyse
dlnya standardi stattslne ulasmistir.
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DUlnyada uretilen yeni otomobillerin
%740 bu teknolojiyi sahiptir. 1995
yihinda Bosch tarafindan gelistirilerek
Uretilmeye baslanan ESP® (Elektronik
Stabilite Programi), uzmanlar
tarafindan emniyet kemerinden
sonra, surus glvenligine en buyuk
katklyl yapan sistem olarak
degerlendirilmektedir. En son
teknoloji ESP®’nin ise cesitli bilimsel
testlerle kontrol kaybini 6nlemedeki
etkinligi kanitlanmistir.

Aktif Guvenlik Sistemleri Bilinirlik ve
Algilama Son Tuketici Arastirmasi,
Tuark tiketicilerinin kendilerini ve
sevdiklerini korumak igin arac
glvenlige verdikleri Gnemi
gostermistir.

Gelecekte tlketiciler araclarinda daha
fazla glvenlik isteyeceklerdir.

Aktif Guvenlik Sistemleri Bilinirlik ve
Algilama Son Tuketici Arastirmasi’nin
ilginizi cekmesi dilegiyle.

Hermann Butz
Bosch Sanayi ve Ticaret A.S.
Genel MUduru




Aktif Gilivenlik Sistemleri
e
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“Bir kazanin ne zaman meydana gelebilecegini asla bilemezsiniz. Bu nedenle
kendinizin ve ailenizin hayati Gzerine kumar oynamayin. ESP®’yi secin!”

Micheal Schumacher

Elektronik Stabilite Programi| 7

TUum aktif gtivenlik sistemleri, 1978 yilinda
piyasaya surllen antiblokaj fren sistemi
ABS'yi temel almaktadir. Kritik strds
kosullarinda tekerlekler frenleme esnasinda
kilitlenebilir, yol ve tekerlekler arasindaki
slrtinme azalir. Bu, strtdctnin yaptigl
direksiyon hareketlerine karsilik vermeyecegi
icin aracin kontrolden ¢cikmasi anlamina gelir.
ABS’li bir aragta hiz sensord, tekerleklerin
rotasyon hizini dlcer ve ABS kontrol Ginitesine
bu bilgiyiiletir. Kontrol Unitesi, yol ylzeyi ve
tekerlekler arasindaki kaymanin derecesini
hesaplar ve tekerleklerden herhangi birinin
kilitlenmek tzere olup olmadigini lcer. Eger
kilitlenme ihtimali s6z konusu ise ABS, fren
basincini azaltmak ve araci stabilize etmek
icin devreye girer. ABS bunu yaparak,
tekerleklerin kilitlenmesini, aracin kontrolden
cikmasini onler ve slrtcunin engellerden
kacinmasini saglar. Bugtin dinya capinda
Uretilen arabalarin 4'te 3't ABS donanimlidir.

Kritik strts durumlari sadece frenleme
esnasinda olmaz. Arac ¢zellikle kaygan
zeminlerde, yokuslarda kalkarken,
hizlanirken veya viraji alirken de meydana
gelebilir. ABS teknolojisini temel alarak
1986 yilinda TCS (Cekis Kontrol Sistemi)
piyasaya surtlmustur. ABS’ye motor
yonetim arayizU eklenerek gelistirilen TCS,
tekerleklerin patinaj yapmasini her
tekerlekteki stirts torkunu azaltarak
engeller.

Elektronik stabilite programi ESP®’ye, ABS
ve TCS’nin fonksiyonlari entegre edilmis
ve ayrica savrulmayi onleyen donme tork
kontrol 6zelligi de eklenmistir. Sturtcllerin
ani manevralarda, ani serit
degistirmelerinde ve engelden kacinma
manevralarinda aracin kontrolinu
korumasina yardimci olmak i¢in dizayn
edilmistir.

ABS, TCS ve ESP® aktif glivenlik sistemleri
araglarin daha gtivenli olmasina yardim
etmektedir.

Yol Giivenligini Artiran ESP®

1995 yilinda Bosch tarafindan gelistirilerek
Uretilmeye baslanan ESP® (Elektronik
Stabilite Programi), aracin fren ve ¢gekis
kontrol sistemlerini kullanarak araci
yonlendiren, boylelikle dengeli ve glvenli
sUrls imkani saglayan bir sistemdir. Aracin
dinamigine etki ederek strtis halinde
olusabilecek savrulma risklerini azaltan ESP®,
tehlikeli durumlari dnceden saptar, strtictiden
bagimsiz calisarak araci glivenle seritte tutar.
ESP®, uzmanlar tarafindan emniyet
kemerinden sonrasurls glvenligine en blyuk
katkiyr yapan sistem olarak
degerlendirilmektedir.

Dulnya genelinde yapilan bircok
arastirmanin sonucuna gore, 6limle
sonuclanan trafik kazalarinin ytzde 40’
savrulma sebebi ile meydana geliyor. ESP®
ise savrulma riskini yizde 80 oraninda
azaltabiliyor. KéIn Universitesi tarafindan
yapilan, trafik kazalarinin sosyal etkileri
konulu bir calismaya gore ESP®'nin
araclardaki yayginliginin artiriimasi halinde
sadece Avrupa’da 4.000 kisinin hayati
kurtarilabilir, 100.000 yaralanma vakasi da
onlenebilir. Yine bu ¢alismanin sonuglari,

ESP®’nin dlinya capinda tanitiminin
maliyetinin, ESP® ile dnlenebilecek
kazalarin toplam maliyetinden daha dusuk
olacagini gosteriyor.

GUnumuzde Avrupa Birligi tlkelerinde yeni
trafige cikan araglarin ytzde 42’si

ESP® donanimlidir. Bazi Ulkelerde ise hala
B ve C sinifi araglarda ESP® bulunmuyor.

2006 yilina gelindiginde ise diinya
genelinde Uretilen tum araclarin yizde
26’s1 ESP® sistemine sahip olarak Uretim
bandindan cikti. 2007 yilinin ilk yarisinda
bu oran Avrupa’da trafige ¢ikan araclarda
yuzde 47 oldu. Amerika’da 2007 yilinda
¢ikartilan bir kanun, 2012 model yilindan
itibaren Uretilecek olan tim binek
araglarda ESP® sisteminin standart
donanim olarak kullanilmasini zorunlu
kiliyor. Avrupa Birligi komisyonu da bir niyet
bildirisi

ile, savrulmayi onleyici sistemin 2011’den
itibaren zorunlu olarak kullanilacagini
duyurdu.
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“Aktif Glivenlik Sistemleri”
Bilinirlik ve Algilama Son Tuketici Arastirmasi

Elektronik Stabilite Programi| 9

Giivenlik, ara¢ aliminda 3. onemli kriter!

Aktif Giivenlik Sistemleri Bilinirlik ve
Algilama Son Tiiketici Arastirmasi
Methodolojisi

Aktif Glvenlik Sistemleri Bilinirlik ve
Algilama Son Tuketici Arastirmasi, Bosch
Turkiye tarafindan 2007 yili sonunda
yaptiniimistir. Amac tlketicilerin gtivenlik
sistemleri hakkindaki bilgi ve algilamasini
olgmektir.

Arastirma Sirketi
Era Danismanlk

Orneklem Sayisi
Istanbul, izmir, Ankara ve Bursa’da toplam
535 kisiile gortsulmustar.

Kapsami
2002'den beri (2. el alanlar kapsam disidir)
otomobil alan veya éniimuzdeki 1 yil iginde
sifir otomobil almayi planlayan, otomobil
markasina karar veren/kararda etkili olan
kisilerdir.

Yoéntemi

Calismada kantitatif arastirma
tekniklerinden yuz ylze gorisme yontemi
kullaniimis ve yaklasik 20 dakikalik
gorismeler yapiimistir.

Arac¢ aliminda, satin alma kararinizi en ¢cok etkileyen

ilk Uic kriter, 6nem sirasina gore, hangileridir?

Toplam (%)

Dizayn |GG 144

Fiyat I 1338

Guvenlik, Gavenlik Ekipmanlar | NI 134
Yakit Taketimi [ SN 133

AracnGict | 107

Markas! I 93

Konforve Konfor Ekipmanlar [ I 93
Yaygin Servis Az I 73

Yedek Parca Fiyat Uygunlugu [l 45
2.ElFivat [l 32
Cevap Yok | 0,7

Guvenlik, dizayn ve fiyat kriterlerinin
ardindan 3. sirada yer almaktadir.
Guvenlige verilen 6nem cinsiyete gore
farklihk gostermektedir. Erkek tUketiciler
icin glvenlik, yakit tiketiminin ardindan 2.

Bayan (%) Bay (%)
I 55 12,7
142 13,7
I 125 138
[ ] 95 14,9
I 128 9.8
I 10,9 87
I 128 7.8
[ | 40 87
[ 40 47
| 07 43

09

sirada yer alirken, bayanlarda 5. siraya
gerilemektedir. Avrupa’da tiketiciler
glvenligi 1. siraya koymaktadir. ikinci siray
ise fiyat almaktadir.
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“Aktif Guvenlik Sistemleri” Bilinirlik ve Algilama Son Tuketici Arastirmasi

Kritik siiriis durumlari, Tiirk siiriiciiler icin de
istisna degil.

Bayiler, en 6nemli bilgi kaynagi!

Otomobil satin alirken, otomobiller ile ilgili hangi kaynaklardan/nerelerden

Bugiine kadar siiriis esnasinda bir savrulma deneyimi yasadiniz mi?
bilgi aliyorsunuz?

Otomobil kullanirken ani fren yapmak durumunda kaliyor musunuz?

Toplam (%)

Bayiler NG 61
internet N 37,6

Su anda kullandiginiz aragla herhangi bir savrulma deneyimi yasadiniz mi?

Evet %26 %100 Aile, arkadas, yakin cevre | NN 32,2
I @ TV Reklamlar |1 26,4
Gazete reklamlar N 13,3
Daha 6nce kullandiginiz araclarla herhangi bir savrulma deneyimi yasadiniz mi? rrEglrEdelen broglremebsissr | 11.0
TV programlari, haberleri |l 10,3
Evet %43 %100 Servisler [l 9.2
] @ Otomotiv dergilerindeki yazilar, yorumlar [l 81
Gazetelerdekiyazilar, yorumlar [l 79
Otomobil kullanirken acil frenleme yapmak durumunda kaliyor musunuz? Otomotiv dergflerindekireklamiar 0
Acikhava reklamlari || 1.3
Evet %73 %100 Radyo reklamlari | 11
A ikinci el arac pazarlari | 0,4
Arasira kendim arastiriyorum [ 25,7
Kaynak kullanmiyorum | 1,7

Acil frenleme yapmanin ilk nedeni hayvan
ve yayaya, ikincil nedeni ise dndeki araca
carpmamaktir.

Avrupa’da daarag surtculeri benzer sirts
deneyimleri yasamaktadir. Gortsulen

kisilerin %70'den fazlasi acil frenleme
gerektiren durumlarla karsilasmis, %30’u
ise araclariyla savrulma deneyimi
yasamistir.

Bayiler, otomobil satin alirken bilgi
toplanan en 6nemli kaynak durumundadir.
Bunun yaninda bayilerden alinan bilgiye
gliven %78 seviyesinde ve oldukca
yUksektir.

Gittikce yayginlasan internet, arac aliminda
da giderek artan bir 6nem kazaniyor ve
2.sirada yer aliyor.
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“Aktif Guvenlik Sistemleri”Bilinirlik ve Algilama Son Tuketici Arastirmasi

Pasif giivenlik sistemleri ve ABS bilinirligi
otomobil alicilar1 arasinda oldukca yliksek.

ABS ve ESP° bilinirligi yardimli soruda artiyor.

Sizce giivenli bir otomobil nasil olmalidir? Giivenli siiriis icin bir otomobilde Daha 6nce ABS’yi (Antiblokaj Fren Sistemi) ve ESP®’yi (Elektronik
hangi giivenlik ekipmanlarinin bulunmasi gerekir? Stabilite Programi) duydunuz mu? Bu sistemlerin fonksiyonlari nelerdir?
ABS (%) ESP® (%)

I 27 B 120
sponten NN 055 W 90

%100 (%) 91,6 13,7
esre 12,3
Guclu Govde Yapist | NN 33,1
Emniyet Kemeri I 42, m 65 B
Hava Yastiklar: 67.3 vl | 2 L s
Fren Sisternleri (ABS) N .7 82 468
I oo I 5
Biraracin ggvenl|.o|ma5|den|nce|lk akla Toplam I 5! I 378
gelen fren sistemi ve ABS olurken, bunu
sirasiyla hava yastiklari ve emniyet kemeri 99,7 62,5
takip ediyor.

W Toplam [l Bayan Bay W Toplam [l Bayan Bay
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“Aktif GUvenlik Sistemleri”Bilinirlik ve Algilama Son Tuketici Arastirmasi
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Tirk otomobil alicilarinin ESP® bilgisi yetersiz!

ABS, Tirk otomobil alicilari tarafindan
%99,3 oraninda bilinmektedir. ABS'nin
fonksiyonu %70 oraninda “fren mesafesini
kisaltir” seklinde tanimlanmaktadir.

ESP®nin ise ABS'nin aksine bilinirligi %55
seviyesindedir. ESP®’yi duymus olanlarin
%42’si ESP® fonksiyonunu “araci kontrolde
tutar” seklinde tanimlamaktadir. %22’si
ise ESP®’yi duymus olmasina karsin ne ise
yaradigini bilmemektedir.

Avrupa’daki sonuclar Turkiye'deki
sonuclarla benzer. Avrupalilarin %97’si
ABS’yi, %61’i ESP®’yi duymus. Ama
Avrupa ve Turkiye arasinda ABS ve ESP®
kullanim oranlari arasinda bayuk farklar
var. ABS, Avrupa pazarlarinda Uretilen
araclaricin standart bir donanim
olmasina karsin, Turkiye'de boyle bir
zorunluluk bulunmuyor. ESP® kullanim
orani ise 2006’da Avrupa’'da %43
seviyesinde iken, Tlrkiye'de bu oran cok
daha dusuktar.

Genel olarak diisiindiigiiniizde, ESP®’nin ve ABS’nin yararlari ve
fonksiyonlari hakkinda ne derece bilgi sahibisiniz?

(%)
ABS 57.2
ESP® 18,7 18,7

. Hic / Pek Bilgili Degilim
. Orta Diizeyde Bilgiliyim

Bilgiliyim / Cok Bilgiliyim

Otomobil kullananlarin cogu kendini ABS
hakkinda bilgili/cok bilgili sayarken,
ESP® konusunda durum bunun tam tersi.
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“Aktif Guvenlik Sistemleri”Bilinirlik ve Algilama Son Tuketici Arastirmasi

ABS ve ESP°, bir sonraki otomobil alimlarinda
onemli bir kriter!

Yeni aracinizi satin alirken, satis temsilcisi sizi ESP® ve ABS konusunda Bundan sonraki otomobilinizi alirken ESP® ve ABS’nin sizin icin ne derece
bilgilendirdi mi? onemli olacagini belirtir misiniz?
(%)
(%)

95,7 (6nemli ve cok énemli diyenlerin toplami)

88,6 (6nemli ve cok 6nemli diyenlerin toplami)

37,8 66,4

58,3 19,8
Hayir, bilgilendirmedi

. [l cet bigiendicai it . - ESP®’siz
ABS  ESP SSIPP arag

kalmasin!

Arastirma, arag¢ alirken tuketicilerin en sik
basvurdugu kaynak olmasina karsin bayilerin,
aktif glivenlik sistemleri, 6zellikle ESP® hakkinda
5 musteriden sadece 1'ini bilgilendirdigini
gosteriyor.




Bilgi ve iletisim icin
Hande Erdener
Bosch Sanayi ve Ticaret A.S.

02123350707
hande.erdener@tr.bosch.com

Daha fazla bilgi icin

www.bosch-esperience.gen.tr
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Yolculuklarin keyfi giivenli oldugu siirece cikar.
Bir Bosch yeniligi olan ESP® (Elektronik Stabilite Programi), aracinizin
virajlarda ve ani serit degistirme zorunlulugunda savrulmasini ve
kontrolden ¢cikmasini engelleyen benzersiz bir sistemdir. Strds glivenligi
ileilgiliyapilan bagimsiz arastirmalar, ESP® sistemiile, agir yaralanmalara
yol agan trafik kazalarinin %50 oraninda azalabilecegini gostermektedir.
En gelismis glvenlik donanimlarindan biri olan ESP® sizin igin bir Itiks
olmamalt. Arag satin alirken ESP® giivencesini tercih edin, givenli ve
keyifli yolculuklar icin Bosch teknolojisini siz de yaniniza alin.
www.bosch-esperience.gen.tr

BOSCH

Yasam icin teknoloji




